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ROZDZIAŁ 1: INFORMACJE O PROJEKCIE 

1. Regulamin określa zasady rekrutacji i uczestnictwa w projekcie pod tytułem „Usługi opiekuńcze Caritas w 
powiecie rzeszowskim, ropczycko-sędziszowskim i jasielskim”, zwanym dalej Projektem oraz zakres 
oferowanego wsparcia, a także prawa i obowiązki uczestników i uczestniczek Projektu. 

2. Projekt realizowany jest przez Caritas Diecezji Rzeszowskiej z siedzibą przy ul. Jana Styki 21, 35-006 
Rzeszów w partnerstwie z Katolickim Stowarzyszeniem Młodzieży Diecezji Rzeszowskiej z siedzibą przy ul. 
Dębickiej 62, 35-503 Rzeszów zwanymi dalej łącznie Realizatorami lub każdy z osobna Realizatorem. 

3. Projekt realizowany jest w okresie od 01.10.2023 r. do 30.09.2027 r. 
4. Celem Projektu jest poprawa dostępności do usług opiekuńczych dla 90 osób potrzebujących wsparcia w 

codziennym funkcjonowaniu, w tym osób z niepełnosprawnościami zamieszkałych na terenie Miasta 
Rzeszowa, powiatu rzeszowskiego, jasielskiego i ropczycko-sędziszowskiego. 

5. Grupę docelową Projektu stanowią osoby potrzebujące wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, które między 
innymi z powodu wieku, stanu zdrowia czy niepełnosprawności nie mogą wykonywać samodzielnie co 
najmniej jednej z podstawowych czynności dnia codziennego. 

6. W ramach Projektu oferowane są następujące formy wsparcia grupy docelowej: 
a. Dzienny Dom Pomocy w Rzeszowie, którego zasady rekrutacji i uczestnictwa określone są w 

rozdziale 2 niniejszego regulaminu, 
b. Dzienny Dom Pomocy w Zagorzycach, którego zasady rekrutacji i uczestnictwa określone są w 

rozdziale 3 niniejszego regulaminu, 
c. usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania, których zasady rekrutacji i realizacji określone są w 

rozdziale 4 niniejszego regulaminu. 
7. Realizatorzy zastrzegają sobie prawo do zmiany lub ograniczenia zakresu i form wsparcia oferowanych w 

Projekcie lub do skrócenia okresu realizacji Projektu, o którym mowa w ust. 3 w sytuacji nieotrzymania na 
realizację Projektu dofinansowania ze źródeł zewnętrznych bądź graniczenia tego finansowania, bez prawa 
uczestników i uczestniczek Projektu do dochodzenia wszelkich roszczeń z tego tytułu. 

8. Kandydaci i kandydatki oraz uczestnicy i uczestniczki Projektu mają obowiązek zapoznać się z niniejszym 
regulaminem. 

9. Regulamin wraz z załącznikami dostępny jest w biurze Projektu oraz na stronach internetowych Realizatorów. 

 

ROZDZIAŁ 2: DZIENNY DOM POMOCY W RZESZOWIE 

PODROZDZIAŁ 2.1: POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Dzienny Dom Pomocy mieści się w Rzeszowie przy ul. Dębickiej 62, 35-503 Rzeszów i funkcjonuje przez cały 
rok, w dni robocze, przez co najmniej 8 godzin dziennie. 

2. Dzienny Dom Pomocy w Rzeszowie prowadzony jest wspólnie przez Caritas Diecezji Rzeszowskiej oraz 
Katolickie Stowarzyszenie Młodzieży Diecezji Rzeszowskiej. 

3. Działalność Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie przyczyni się do realizacji celu Projektu, o którym mowa 
w rozdziale 1 ust. 4 poprzez zapewnienie w okresie od 01.10.2023 r. do 30.09.2027 r. 30 miejsc dziennej 
opieki dla osób starszych, powyżej 60 roku życia, potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w 
tym osób z niepełnosprawnościami, zamieszkałych na terenie miasta Rzeszowa, których stan zdrowia nie 
wymaga leczenia w warunkach szpitalnych, uniemożliwia jednak samodzielne wykonywanie co najmniej 
jednej z podstawowych czynności dnia codziennego. 

4. Wsparcie Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie skierowane jest do osób zamieszkujących w rozumieniu 
kodeksu cywilnego na terenie gminy Miasto Rzeszów. 

5. Udział w Dziennym Domu Pomocy w Rzeszowie jest jednoznaczny z udziałem w Projekcie. 

PODROZDZIAŁ 2.2: UCZESTNICY I UCZESTNICZKI 

1. Dzienny Dom Pomocy w Rzeszowie jest placówką pobytu dziennego realizującą usługi opiekuńcze dla osób 
wymagających opieki lub wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.    

2. Dzienny Dom Pomocy w Rzeszowie dysponuje 30 miejscami świadczenia usług opiekuńczych. 
3. Uczestnikiem lub Uczestniczką Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie może być osoba, która w dniu 

złożenia formularza zgłoszeniowego spełnia łącznie poniższe warunki: 
a. zamieszkuje, w rozumieniu przepisów kodeksu cywilnego, na terenie gminy Miasto Rzeszów, 
b. która między innymi z powody wieku, stanu zdrowia, niepełnosprawności wymaga opieki lub wsparcia 

w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb życiowych w związku z niemożnością wykonywania 
samodzielnie co najmniej jednej z podstawowych czynności dnia codziennego, 
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c. nie otrzymuje wsparcia w postaci usług opiekuńczych lub otrzymuje je w innym zakresie niż to, o 
które ubiega się w ramach Projektu. 

PODROZDZIAŁ 2.3: REKRUTACJA 

1. Rekrutacja uczestników i uczestniczek do Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie będzie prowadzona w 
terminie od 01.10.2023 r. do 08.10.2023 r. 

2. W przypadku braku możliwości przeprowadzenia rekrutacji w terminie, o którym mowa w ust. 1 w przypadku 
lub niezrekrutowania wymaganej liczby osób, zostaną przeprowadzone dodatkowe nabory. 

3. Rekrutacja będzie prowadzona zgodnie z polityką równości szans kobiet i mężczyzn w ramach funduszy 
unijnych na lata 2021-2027 oraz zasadą równości szans i niedyskryminacji, w tym dostępności dla osób 
niepełnosprawnych. 

4. Oceny kwalifikowalności uczestników dokonuje dyrektor Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie na podstawie 
dokumentów złożonych przez kandydata lub kandydatkę zgodnie z procedurą opisaną w podrozdziale 2.4. 

5. Warunkiem zgłoszenia udziału w projekcie jest prawidłowe wypełnienie formularza zgłoszeniowego i 
dostarczenie go wraz z wymaganymi załącznikami w terminie, o którym mowa w ust. 1 do biura Projektu lub 
siedziby Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie. 

6. Do formularza zgłoszeniowego, o którym mowa w ust. 5 należy dołączyć: 
a. zaświadczenie lekarskie potwierdzające potrzebę opieki lub wsparcia w codziennym funkcjonowaniu 

wystawione przez lekarza POZ lub specjalistę nie wcześniej, niż 30 dni przed dniem złożenia 
formularza zgłoszeniowego; 

b. dowód osobisty do wglądu; 
c. aktualne orzeczenie o niepełnosprawności lub o stopniu niepełnosprawności w przypadku osób 

spełniających kryteria premiujące nr 1 i 2, o których mowa w podrozdziale 2.4 ust. 6; 
d. zaświadczenie ośrodka pomocy społecznej właściwego ze względu na miejsce zamieszkania 

potwierdzające fakt korzystania z programu Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021-
2027 w przypadku osób spełniających kryterium premiujące nr 4, o którym mowa w podrozdziale 2.4 
ust. 6. 

7. W przypadku braku możliwości złożenia dokumentów rekrutacyjnych w terminie, o którym mowa w ust. 1 w 
sposób przewidziany w ust. 5 formularz zgłoszeniowy można złożyć drogą elektroniczną na adres poczty e-
mail: ddprzeszow@caritas.rzeszow.pl w terminie, o którym mowa w ust. 1. Oryginał formularza 
zgłoszeniowego wraz z wymaganymi załącznikami, o których mowa w ust. 6 należy złożyć w siedzibie 
Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie w terminie uzgodnionym z dyrektorem Dziennego Domu Pomocy w 
Rzeszowie. 

8. Wypełnienie i złożenie dokumentów rekrutacyjnych nie jest jednoznaczne z zakwalifikowaniem osoby do 
Projektu. 

PODROZDZIAŁ 2.4: PROCEDURA OCENY ZGŁOSZEŃ 

1. Dokumenty rekrutacyjne zostaną poddane ocenie przez dyrektora Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie, 
zgodnie z Kartą oceny zgłoszeń stanowiącą załącznik nr 2 do niniejszego regulaminu. 

2. Dyrektor Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie deklaruje i gwarantuje bezstronność i poufność. 
3. W pierwszej kolejności dokonuje się oceny formalnej dokumentów rekrutacyjnych polegającej na sprawdzeniu 

spełniania kryteriów kwalifikujących do udziału w Projekcie, o których mowa w podrozdziale 2.2 ust. 3 oraz 
poprawności dokumentów rekrutacyjnych i załączników, o których mowa w podrozdziale 2.3 ust. 5 i 6. 

4. W przypadku stwierdzenia w dokumentach, o których mowa w ust. 3 braków lub oczywistych omyłek dyrektor 
Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie może wezwać kandydata lub kandydatkę do ich uzupełnienia lub 
poprawy podając jednocześnie termin do ich uzupełnienia lub poprawy. 

5. W przypadku nieuzupełnienia braków lub braku poprawy omyłek w wyznaczonym terminie dokumenty 
rekrutacyjne zostaną odrzucone i nie będą podlegały dalszej ocenie. 

6. Po pozytywnej ocenie formalnej następuje ocena kryteriów premiujących. Za każde ze spełnianych przez 
kandydata lub kandydatkę kryteriów premiujących zostanie przyznana liczba punktów zgodnie z poniższą 
tabelą: 

Lp. Nazwa kryterium premiującego Sposób weryfikacji 
spełniania kryterium 

Liczba punktów 
za kryterium 

1. 

Osoby z niepełnosprawnością sprzężoną lub z 
zaburzeniami psychicznymi lub z niepełnosprawnością 
intelektualną lub z całościowymi zaburzeniami 
rozwojowymi 

Orzeczenie o niepełno-
sprawności lub stopniu 
niepełnosprawności 

9 

2. Osoby o znacznym lub umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności 

Orzeczenie o niepełno-
sprawności lub stopniu 
niepełnosprawności 

8 
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3. Osoby samotnie zamieszkujące 
Oświadczenie 
kandydata lub 
kandydatki 

7 

4. Osoby korzystające z programu Fundusze Europejskie 
na Pomoc Żywnościową 

Zaświadczenie ośrodka 
pomocy społecznej 6 

5. 
Osoby, których dochód nie przekracza 150% kryterium 
dochodowego określonego w ustawie o pomocy 
społecznej 

Oświadczenie 
kandydata lub 
kandydatki 

5 

6. Osoby, które nie korzystały z usług opiekuńczych w 
ramach Dziennego Domu Pomocy 

Oświadczenie 
kandydata lub 
kandydatki 

2 

 
7. Po podliczeniu punktów za kryteria premiujące zostanie przygotowana lista rekrutacyjna. 
8. Osoby z najwyższą liczbą punktów wezmą udział projekcie, pozostałe osoby zostaną umieszczone na liście 

rezerwowej. 
9. W przypadku uzyskania przez kandydatów jednakowej liczby punktów, o kolejności na liście podstawowej i 

rezerwowej decyduje data złożenia formularza rekrutacyjnego (wcześniejsza data i godzina złożenia lub 
wpływu formularza zgłoszeniowego jest równoznaczna z pierwszeństwem na danej liście). 

10. Wyniki rekrutacji zostaną przekazane osobiście, telefonicznie lub za pośrednictwem poczty elektronicznej. 
11. Decyzja dyrektora Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie jest ostateczna i nie podlega procedurze 

odwoławczej. 

 

PODROZDZIAŁ 2.5: KONTRAKT TRÓJSTRONNY I ZAKRES WSPARCIA 

1. Z każdym Uczestnikiem lub Uczestniczką Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie zostanie podpisany 
kontrakt trójstronny, którego wzór stanowi załącznik nr 3 do niniejszego Regulaminu. 

2. Podpisanie kontraktu jest równoznaczne z akceptacją warunków uczestnictwa w Projekcie. 
3. Odmowa podpisania kontraktu będzie równoznaczna z rezygnacją danej osoby z uczestnictwa w Dziennym 

Domu Pomocy w Rzeszowie. 
4. W przypadku rezygnacji bądź odmowy Uczestnika lub Uczestniczki z uczestnictwa w Dziennym Domu 

Pomocy w Rzeszowie, na wolne miejsce zostanie zakwalifikowana kolejna osoba z listy rezerwowej. 
5. W ramach realizacji kontraktu trójstronnego, o którym mowa w ust. 1 każdy uczestnik lub uczestniczka 

Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie może korzystać z następujących form wsparcia: 
a. całodziennych usług opiekuńczych, 
b. całodziennej rehabilitacji prowadzonej przez fizjoterapeutę/rehabilitanta na wolnym powietrzu oraz w 

przystosowanych do tego celu salach Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie, zgodnie z zaleceniami 
lekarza, 

c. codziennej terapii prowadzonej przez terapeutów zajęciowych np.: zajęcia edukacyjne, terapia 
manualna, kulturalna, zajęcia: rehabilitacyjne, muzykoterapii, rękodzieła artystycznego i sztuki 
użytkowej, ustalanej indywidualnie na podstawie możliwości i oczekiwań uczestników i uczestniczek, 

d. konsultacji psychologicznych w formie indywidualnej oraz grupowej, w zależności od potrzeb, 
e. codziennego dowozu do Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie oraz z powrotem do miejsca 

zamieszkania, 
f. wyżywienia w formie dwóch posiłków dziennie obejmujących śniadanie oraz ciepły obiad 

jednodaniowy. 

 

PODROZDZIAŁ 2.6: OPŁATY 

1. Pobyt i usługi w Dziennym Domu Pomocy w Rzeszowie oraz wsparcie, o którym mowa w podrozdziale 2.5 
ust. 5 są odpłatne. 

2. Wysokość odpłatności, o której mowa w ust. 1 zostanie określona w zarządzeniu Dyrektora Dziennego Domu 
Pomocy w Rzeszowie. 

3. Uczestnicy i uczestniczki ponoszą odpłatność, o której mowa w ust. 1 w okresach miesięcznych z góry. 
4. Płatności, o której mowa w ust. 1 należy dokonać do 10 dnia każdego miesiąca na rachunek bankowy 

określony w zarządzeniu Dyrektora Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie. 
5. W przypadku braku płatności przez okres dłuższy niż 1 miesiąc dyrektor Dziennego Domu Pomocy w 

Rzeszowie może podjąć decyzję o usunięciu uczestnika lub uczestniczki z Dziennego Domu Pomocy. 
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PODROZDZIAŁ 2.7: PRAWA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKÓW I UCZESTNICZEK 
 

1. Uczestnicy i Uczestniczki Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie są zobowiązani do: 
a. realizacji zapisów kontraktu trójstronnego, 
b. wypełniania ankiet związanych z realizacją projektu oraz udzielania niezbędnych informacji dla celów 

monitoringu, kontroli i ewaluacji programu, 
c. regularnego udziału w zajęciach Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie, 
d. ponoszenia odpłatności zgodnie z niniejszym Regulaminem.  

2. Uczestnicy i Uczestniczki Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie wyrażają zgodę na przetwarzanie danych 
osobowych zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa w celu prawidłowej realizacji kontraktów 
trójstronnych, o których mowa w podrozdziale 2.5. 

3. Uczestnicy i Uczestniczki Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie są zobowiązani do zachowania w 
tajemnicy informacji związanych z udziałem w Projekcie, jakie uzyskali w ramach poszczególnych etapów 
wsparcia. Nie dotyczy to informacji ogólnodostępnych i takich, które były w posiadaniu Uczestnika lub 
Uczestniczki przed przystąpieniem do Projektu. 

4. Wszyscy Uczestnicy i Uczestniczki Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie podlegają procesowi monitoringu 
oraz ewaluacji mających na celu ocenę skuteczności działań realizowanych w ramach projektu. 

5. Uczestnicy i Uczestniczki Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie są zobowiązani do udzielania Caritas 
Diecezji Rzeszowskiej informacji na temat rezultatów ich uczestnictwa w Projekcie, także po zakończeniu 
udziału w Projekcie. 

6. Dyrektor oraz pracownicy Dziennego Domu Pomocy nie ponoszą odpowiedzialności za wszelkie 
kosztowności, w szczególności pieniądze oraz wartościowe przedmioty wnoszone przez Uczestników i 
Uczestniczki na teren Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie. 

 
PODROZDZIAŁ 2.8: POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

1. Uczestnicy i uczestniczki Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie są zobowiązani do stosowania niniejszego 
Regulaminu oraz poleceń wydawanych przez Dyrektora i personel Dziennego Domu Pomocy w Rzeszowie. 

2. W przypadku naruszenia postanowień Regulaminu lub kontraktu trójstronnego, o którym mowa w 
podrozdziale 2.5 Uczestnik lub Uczestniczka zostanie usunięty lub usunięta z Dziennego Domu Pomocy w 
Rzeszowie. 

3. W sprawach nieobjętych niniejszym Regulaminem wszelkie decyzje wiążące podejmuje Dyrektor Caritas 
Diecezji Rzeszowskiej jako lider projektu „Usługi opiekuńcze Caritas w powiecie rzeszowskim, ropczycko-
sędziszowskim i jasielskim”. 

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem obowiązują przepisy Kodeksu Cywilnego. 
 
 
Regulamin wchodzi w życie z dniem 1 października 2023 roku. 


